1.

Ai sensi del decreto 28 gennaio 2019 n.4, il candidato descriva sinteticamente il processo del
Reddito di Cittadinanza.

2,

Il processo di aiuto finalizzaio all’autonomia e¢ autodeterminazione dell’utente: il candidato ne
evidenzi le principali caratteristiche e [e fasi metodologiche che lo distinguono,
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inclusione™, quali gli aspetti che li accomunano e in che cosa si diversificano.

2. Il progetto di vita e di cura della persona disabile: il candidato illustri in che cosa consiste, le azioni
¢ i soggetti coinvolti per la sua stesura e realizzazione.




K

11 Codice di Comportamento del dipendente pubblico previsto dal DPR n. 62/2013 elenca i principi
generali a cui il dipendente deve attenersi. Il Candidato ne citi almeno tre e ne descriva
sinteticamente il contenuto.




Prima Prova Scriita
Bustan. 3

1l candidato risponda sinteticamente alle seguenti domande:

1. Che cosa si intende per Welfare “generativo™, qual & il ruolo dell’ Assistente Sociale nell’attivazione
di questo processo.

2. Nella procedura per !’attivazione del Reddito di Cittadinanza cosa si intende per “analisi
preliminare”, in quale fase del processo deve essere effettuata e in che cosa consiste.




3.

In materia di “Prevenzione della corruzione “ ai sensi del Codice di Comportamento del dipendente
pubblico, come si comporta il dipendente a fronte di azioni illecite per corruzione.




SECONDA PROVA SCRITTA|
Bustan. 1

La signora Cinzia di origine ghanese, di anni 44, si presents al Servizio Sociale con i suoi tre figli
rispettivamente di anni 16, 13, 11, perché abbandonata da! marito che ha fatto ritorno al paese d’origine.

11 nucleo vive in una casa di proprietd sulla quale grava un pesante mutuo che il marito aveva intestato alla
moglie e che, a fronle dei numerosi ratei insoluti, la Banca ha messo all’asta. A carico di Cinzia risulta una
situazione debitoria di circa 8.000,00 euro derivante da spese giudiziarie, spese condominiali insolute, ecc.

Cinzia lavora part-time come ausiliaria presso una RSA a 15 Km dal Comune di residenza; un figlio sta
frequentando la scuola superiore e gli altri due frequentano 1a scuola media.

I/1a candidato/a individuate le risorse possibili, definisca un progetto a breve e & lungo termine voito a
promuovere I’autonomia del nucleo.



SECONDA PROVA SCRITTA

Busta n.2

Marco di anni 52, assunto a tempo indeterminato come soggetto svantaggiato, & rimasto senza lavoro dopo
che la ditta ha chiuso per fine attivita.

Non pil ricollocabile in ambito lavorativo non solo per I’eta, ma anche e soprattutto per le sue problematiche
comportamentali a causa delle quali Marco & fortemente compromesso nell*autonomia.

Da quando il padre ¢ stato ricoverato in RSA, Marco vive solo in una vecchia abitazione mai ristrutturata,
umida e priva di riscaldamento, Non ci sono altri familiari di riferimento, se non una sorella ricoverata da
diversi anni in una struttura per disabili.

IMla candidato/a individuate le possibili risorse, definisca un progetto socio-assistenziale volto a sostenere la
fragilita del soggetto.



SECONDA PROVA SCRITTA

Busta n. 3

All’Assistente Sociale del Comune viene segnala |a situazione di Giovanni da parte di un suo vicino di casa
per 'evidente stato di decadimento fisico che evidenzia negli ultimi tempi e il cattivo odore che proviene dal

suo appartamento.

Giovanni di anni 78 vive solo, ha un figlio con il quale non ha pit avuto alcun rapporto da quando i genitori
si sono separati.

L'Assistente Sociale grazie alla mediazione del vicino, riesce da organizzare una visita domiciliare a cas di
Giovanni, dove trova una situazione igienica allarmante: c'é sporco ovunque e sono ammucchiati per tutta la
casa oggetti di vario genere, a stento si entra in cucina e in camera da letto, il bagno & impraticabile.

Giovanni deambula malamente, appare confuso e stenta ad accettare aiuti esterni.

1l candidato/a individuate le possibili risorse, definisca un progetto di ajuto volto a sostenere I’anziano in
medo da consentire la sua permanenza al domicilio il pid a lungo possibile.






Politiche sociali/Servizio Sociale

L.I1 Principio di Sussidiarietd Verticale e Sussidiarietd Orizzontale nell’ambito delle
Politiche Sociali, con particolare riferimento alla legge quadro 328/200.

2.Ai sensi della legge 328/2000, il candidato definisca il termine “Servizi Sociali” e
quali sono le competenze del Comune in materia di servizi sociali.

3.In che cosa consiste il concetto di “autodeterminazione” dell’utente.

Qual é il ruolo dell’ Assistente Sociale e quali le strategie da adottare per I’attivazione
di questo percorso.

4 La valutazione multidimensionale: da chi viene effettuata e cosa consente di definire.

5.La valutazione multidimensionale: quali sono i servizi che costituiscono 1’équipe
multidimensionale e qual & il loro compito.

6. Che cosa si intende per “Welfare generativo”

7. Secondo quanto previsto dalla legge 328/2000 in che cosa consiste il “Piano di Zona”



Metodologia e Tecniche di Servizio Sociale

. Quali sono le fasi del procedimento per I’affidamento giuridico di un minore ai
Servizi Sociali.

. Qual ¢ il ruolo del Servizio Sociale in di affidamento di un minore da parte del
Tribunale per 1 Minori.

. Quali sono le competenze dell’Ente Locale nell’ambito dell’Assistenza
scolastica agli alunni disabili.

. La legge 112/2016 legge del “Dopo di noi” istituisce il fondo per 1’assistenza
alla persona con grave disabilita, cosi detto Fondo per la non autosufficienza,
come puo essere utilizzato.

. In quale fase del processo per il Reddito di Cittadinanza si colloca I’analisi
preliminare e a che cosa ¢ finalizzata.

. In quale fase del processo per il Reddito di Cittadinanza si collocano il “Patto
per il lavoro” e il “Patto per I’inclusione”, quali aspetti li accomunano e in che
cosa si differenziano.

. Il candidato descriva la procedura per I’attivazione dell’Amministratore di
Sostegno.



Pubblica Amministrazione

. Inrelazione agli atti amministrativi in che cosa si differenzia la Delibera dalla
Determina.

. Ai sensi del D. Lgs. 196/2003 e del Regolamento U.E. 679/2016 in che cosa
consiste I’“Informativa” sul trattamento dei dati.

. In materia di “prevenzione della corruzione™ come si comporta il dipendente
pubblico a fronte di azioni illecite per corruzione.

. A livello di Ente Locale “quando” e “chi” emana una “ordinanza”

. Nella Pubblica Amministrazione che cosa si intende per “determinazione
dirigenziale”

. Quali sono i principali atti di programmazione della Pubblica
Amministrazione.

. Il Piano Esecutivo di Gestione (PEG), in quanto strumento di
programmazione dell’ Amministrazione Pubblica, che cosa definisce.






